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संÉया-  12/2017/540/18-2-2017-97(ल0उ0)/2016  

Ĥेषक,  

 अिनल कुमार  

 Ĥमुख सिचव  

 उƣर Ĥदेश शासन। 
सेवा मɅ 
1- समèत अपर मुÉय सिचव/Ĥमुख सिचव/सिचव 

 उƣर Ĥदेश शासन। 
2- आयुÈ त एवं िनदेशक, उƭोग एवं उƭम Ĥो×साहन, उ0Ĥ0, कानपुर। 
3- समèत ǒवभागाÚय¢, उƣरĤदेश। 
4- समèत मÖडलायुƠ/ ǔजलािधकारȣ, उƣरĤदेश। 
 
सूêम, लघु एवं मÚयम उƭम तथा िनया[त        लखनऊ:Ǒदनांक   25 अगèत, 2017 
Ĥो×साहन अनुभाग-2   

ǒवषय:- जेम पोट[ल पर सामĒी Đय एवं सेवाओं कȧ आपूित[ हेतु Ǒदशा-िनदȶश। 
 
महोदय, 
 आप अवगत हɇ Ǒक शासनादेश संÉया-11/2017/523/18-2-2017-97(ल0उ0)/2016, Ǒदनांक 23 

अगèत, 2017 Ʈारा Ĥदेश के सभी ǒवभागɉ एवं उनके अधीनèथ संèथाओं आǑद मɅ सामĒी एवं सेवाओं कȧ 
आपूित[ के िलए भारत सरकार के वाǔणÏय मंğालय Ʈारा ǒवकिसत गव[नमɅट ई-माकȶ ट Üलेस (GeM) पोट[ल को 
अंगीकर करते हुए इस पोट[ल के माÚयम से Đय Ǒकये जाने कȧ åयवèथा ĤÉयाǒपत कȧ गयी है। 
2- उपरोƠ के Đम मɅ मुझ ेआपसे यह कहने का िनदेश हुआ है Ǒक इस पोट[ल के उपयोग हेतु सभी 
ǒवभागɉ//संèथाओं Ʈारा Ĥाइमरȣ यूजर/सेकेÖडरȣ यूजर (बायर/कÛसाइनी/डȣ0डȣ0ओ0) के Ǿप मɅ काय[ करने 
के िलए अिधकाǐरयɉ को पदनाम से Ĥािधकृत करना आवæयक होगा। उƠ जेमपोट[ल gem.gov.in के मुख पƵृ 
पर Ěेिनंग िलंक पर जाकर ǒबÛद-ु2 पर जाकर Ěेिनंग मटेǐरयल िलंक पर Đय करने वाली संèथाओं के 
पंजीकरण के िलए Ǒदशा-िनदȶश Ǒदये गये हɇ। आपसे अनुरोध है Ǒक कृपया इन Ǒदशा-िनदȶशɉ को डाउनलोड 
कर इसके अनुǾप अपने ǒवभाग मɅ शासकȧय उपयोगकता[ओं का पंजीकरण कराने का कƴ करɅ। 
 
3- सुगमता के िलए पुन: सं¢ेप मɅ पंजीकरण कȧ ĤǑĐया िनà नवत ् è पç ट  कȧ जा रहȣ है:-  
 

(i)समèत ǒवभागɉ के अपर मुÉय सिचव/ Ĥमुख सिचव/ सिचव Ʈारा अपने अधीनèथ 
ǒवभागाÚय¢ɉ, संèथानɉ/ èवायƣशासी संèथाओं के Ĥमुख तथा उपĐमɉ के मुÉय काय[कारȣ 
अिधकाǐरयɉ को Ĥाइमरȣ यूजर बनाये जाने के आदेश िनग[त Ǒकये जाने हɉगɅ। सुǒवधा हेतु 
मॉडल आदेश कȧ Ĥित संलÊनक-1  पर उपलÞध है। 
(ii) त× पæ चात ् Ĥाइमरȣ यूजर Ʈारा पोट[ल  gem.gov.in पर sign up link पर जाकर èवयं का 
पंजीकरण कराया जाएगा। 
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(iii) Ĥाइमरȣ यूजर Ʈारा Ǒडपाट[मɅट के फȧãड मɅ अपने Ĥशासकȧय ǒवभाग का नाम भरा 
जाएगा। यǑद Ĥशासकȧय ǒवभाग का नाम उपलÞध नहȣं है तो जेम पोट[ल पर सपोट[ डेèक को 
अवगत कराया जाए तथा उसकȧ एक Ĥित इस ǒवभाग को Ĥेǒषत कȧ जाएगी। त×पƱात 
ऑगȶनाइजेशन के नाम मɅ अपने ǒवभाग अथवा संèथान का नाम भरा जाएगा। 
 
(iv) Ĥाइमरȣ यूजर के जेम पर पंजीकरण हेतु िनàन सूचना कȧ आवæयकता होगी: 

a. आधार नàबर 

b. आधार नàबर से जुड़ा हुआ मोबाइल नàबर 

c. सरकारȣ ई-मेल आई.डȣ. (nic.in/ gov.in) डोमने पर (यह आई0डȣ0 यथा सàभव पद नाम 
से होना Įयेèकर है)। 

 
(v) एकǾपता के िलए ǒवभागाÚय¢/ संèथा Ĥमुख Ʈारा उƠ मेलआई0डȣ0 का 
अकाउंटनेम//यूजरनेम  (@ सेपूव[काभाग) यूजर आई0डȣ0 के Ǿप मɅ रखा जाए। 
(vi) शासकȧय ǒवभागɉ Ʈारा Ǒकसी भी बɇक एकाउÖट को åयवǿत नहȣं Ǒकया जाता है, अत: 
बɇक के ǒववरण कȧ èĐȧन को खाली छोड़ते हुए आगे कȧ सूचनाएं पोट[ल पर भरȣ जाएं। शेष 
èवायƣशासी संèथाओं तथा उपĐमɉ Ʈारा अपने बɇक ǒववरण को भरा जाए। 
(vii) जब तक जेम पोट[ल का Ěेजरȣ के साथ इÖटȣĒेशन Ǒकया जा रहा है, तब तक के िलए 
Ĥाइमरȣ यूजस[ Ʈारा पेमेÖट मेथड मɅ शासकȧय ǒवभागɉ Ʈारा Others तथा पुन: नीच ेके कॉलम 
मɅ Others को चयिनत Ǒकया जाए। शेष èवायƣशासी संèथाओं तथा उपĐमɉ Ʈारा इंटरनेट 
बɇǑकंग का चयन Ǒकया जाए। 
(viii)  Ĥाइमरȣ यूजस[ के स× यापन का काय[ स× यापन (Verifying) अिधकारȣ ǒवभाग के 
अिधकारȣ के Ǿप मɅ Ĥशासकȧय ǒवभाग के अपर मुÉ य  सिचव/  Ĥमुख सिचव / सिचव Ʈारा 
Ǒकया जाएगा। 
(viii) इस Ĥकार Ĥाइमरȣ यूजस[ के पंजीकरण के उपरांत उनके Ʈारा अपने अधीन 
काया[लयɉ/अिधकाǐरयɉ  (जहॉ भी सामĒी/ सेवा के Đय एव ं भुगतान कȧ काय[वाहȣ िनçपाǑदत 
कȧ जाती है)  को सेकेÖडरȣ यूजस[ के Ǿप मɅ Đेता (बायर), आपूित[ ĤाƯकता[ (कंसाइनी) अथवा 
भुगतानकता[ कȧ भूिमका मɅ पंजीकृत Ǒकया जाएगा। 
(ix) Ĥाइमरȣ यूजस[ Ʈारा सेकेÖडरȣ यूजस[ के पजंीकरण हेतु उनके ई-मेल (सरकारȣ)  तथा 
मोबाइल नंबर (आधार पंजीकृत) कȧ जानकारȣ होना आवæयक है। 
(x) यहां सेकɅ डरȣ यूजस[ के िलए भी एकǾपता के िलए ई-मेल के यूज़र नेम/  अकाउंटनेम (@ 

से पूव[ के अंश को  user id बनाया जा सकता है। 
4- उपरोƠवत ् ǒवभाग के अिधकाǐरयɉ के Ĥाइमरȣ यूजस[ एवं सेकेÖडरȣ यूजस[ के पंजीकरण के उपरांत 
ǒवभाग Ʈारा जेम पोट[ल से Đय कȧ काय[वाहȣ कȧ जा सकती है। सामिĒेयɉ के Đय एव ं सेवाओं को ĤाƯ 
करने से पूव[ स¢म èतर से Đय का आवæयक अनुमोदन अवæय ĤाƯ Ǒकया जाएगा तथा धनरािश कȧ 
उपलÞधता भी सुिनǔƱत कर ली जायेगी। 
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5- जब तक Ĥदेश मɅ कोषागार åयवèथा के जेम पोट[ल से इंÖटȣĒेशन कȧ åयवèथा कȧ जा रहȣ है, ǒवभाग 
Ʈारा पंजीकरण कराते हुए भुगतान मेथड के ǒबÛद-ु3 पर अंǑकत Others  को चयिनत Ǒकया जाए। साथ हȣ 
सभी उपयोगकता[ओं से यह भी अपेǔ¢त है Ǒक जेम कȧ शतȾ के अनुसार आपूित[ के 48 घंटे के भीतर 
Privissional Receipt Certificate (PRC), आपूित[ के Ǒदनांक से 10  Ǒदन के अÛ दर  संतोषजनक आपूित[ के 
Ĥमाण-पğ Concignee’s Receipt and Acceptance Certificate (CRAC) तथा उसके पæ चात ् िनधा[ǐरत 10 Ǒदन 
कȧ समयाविध मɅ भुगतान सुिनǔƱत कराने का कƴ करɅ। 
 

भवदȣय, 
 

( अिनल कुमार ) 
Ĥमुख सिचव। 

 
 
 
 
 

संÉया-  12/2017/540(1)/18-2-2017 तǑƧनांक  
 
 Ĥितिलǒप िनàनिलǔखत को सूचनाथ[ एवं आवæयक काय[वाहȣ हेतु Ĥेǒषत:- 
1- महालेखाकार (लेखा एवं हकदारȣ/लेखा परȣ¢ा), Ĥथम एवं ǑƮतीय, उ0Ĥ0, इलाहाबाद। 
2- Ĥमुख सिचव, Įी राÏयपाल, उƣरĤदेश। 
3- Ĥमुख सिचव, मुÉ य मंğी, उƣर Ĥदेश शासन। 
4- मुÉ य काय[पालक अिधकारȣ, जेम, भारत सरकार, नई Ǒदã ली। 
5- èटाफ आफȧसर, मुÉय सिचव, उƣर Ĥदेश शासन। 
6- अÚय¢, केÛġȣय सतक[ ता आयोग,  भारत सरकार, नई Ǒदãली। 
7- िनदेशक, èथानीय िनिध लेखा परȣ¢ा,, उƣरĤदेश, इलाहाबाद। 
8- गाड[ फाइल। 

आ£ा से, 
 
 

( Ǿġ Ĥताप िसंह ) 
ǒवशेष सिचव। 
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संलÊ नक-1  

उ× तर Ĥदेश शासन, 

सू¢म्, लघु एव ंमधय्म उƭम तथा िनया[त Ĥो× साहन अनुभाग-2, 

संखय्ा- 13/2017/541 /18-2-2017-97(ल0उ0)/2016  

लखनऊ::  Ǒदनांक 25 अगè त, 2017  
 

काया[लय-आदेश 
 

 भारत सरकार Ʈारा ई-ĤोÈ योरमɅट पोट[ल के Ǿप मɅ गवमɅट ई-माकȶ टपले्स (GeM) ǒवकिसत Ǒकया गया 
है, जो  gem.gov.in पर उपलबध् है। राजय् सरकार Ʈारा इस पोट[ल को शासनादेश संÉ या-11/2017/523/18-
2-2017-97(ल0उ0)/2016 Ǒदनांक 23 अगè तर2017 Ʈारा अंगीकृत कर िलया गया है। इस पोट[लको उपयोग 
हेतु Ĥाथिमक उपयोग कता[ (Ĥाइमरȣयूजस[) के Ǿप मɅ िनà न अिधकाǐरयɉ को पदनाम से इंिगत भूिमका 
(Role) हेतु अिधकृत Ǒकया जाता है: 

Sr. 
No.  

Role  Designation  Name of Organization  

1. Primary User आयुक्त एवं िनदेशक उƭोग तथा उƭम Ĥोतस्ाहन, उतत्र Ĥदेश, कानपुर। 

 Primary User आयुक्त िनया[त Ĥोतस्ाहन Þ यूरो, उतत्र Ĥदेश, लखनऊ। 

 Primary User िनदेशक उतत्र Ĥदेश Ǒडजाइन संè थान लखनऊ। 

 Primary User Ĥबनध्िनदेशक उतत्र Ĥदेश लघु उƭोग िनगम, कानपुर। 

 Primary User Ĥबनध्िनदेशक उ0Ĥ0 हसत्िशलप् ǒवपणन िनगम, लखनऊ। 

 Primary User िनदेशक उƭिमता ǒवकास संसथ्ान, लखनऊ। 

2.  Verifying Officer  Ĥमुख सिचव 
Email: psec.msme-
up@gov.in 

सू¢म्, लघु एवं मधय्म उƭम तथा िनया[त 
Ĥोतस्ाहन ǒवभाग, उ× तर Ĥदेश शासन। 

2.  उपरोक्त Ĥाइमरȣ यूजर GeM (http://gem.gov.in/auth/register) पर पंजीकरण करा लɅगे। 
3.  यǑद एक अिधकारȣ उपरोक्त व×दोया अिधक संसथ्ाओं मɅ Ĥाइमरȣ यूजर हɇ, तो एक को छोड़कर शेष 
संसथ्ानɉ मɅ वे अपने अधीन सथ्वǐरषठ्तम अिधकारȣ को उस ऑगȶनाईजेशन के िलए Ĥाइमरȣ यूजर नािमत 
करɅगे। 
4.  Ĥाइमरȣ यूजस[ के जेम पर पंजीकरण हेतु िनमन्िलǔखत सूचना कȧ आवशय्कता होगी:- 

● आधार नमब्र 

● आधार नमब्र से जुड़ा हुआ मोबाइल नमब्र 

● सरकारȣई-मेल आई0डȣ0 ( nic.in/ gov.in  domain पर)  
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5.  एक Ǿपता के िलए ǒवभागाÚय¢/संèथा Ĥमुख Ʈारा उƠमेल आई0डȣ0 का अकाउंट नेम/ यूजरनेम  (@ 

सेपूव[काभाग) यूजर आई0डȣ0 के Ǿप मɅ रखा जाए। 
 

6.  शासकȧय ǒवभागɉ Ʈारा Ǒकसी भी बɇक एकाउÖट को åयवǿत नहȣ ंǑकया जाता है, अत: बɇक के ǒववरण 
कȧ èĐȧन को खाली छोड़ते हुए आगे कȧ सूचनाएं पोट[ल पर भरȣ जाएं। शेष èवायƣशासी संèथाओं तथा 
उपĐमɉ Ʈारा अपने बɇक ǒववरण को भरा जाए। 

 
7.  जब तक जेम पोट[ल का Ěेजरȣ के साथ इÖटȣĒेशन Ǒकया जा रहा है, तब तक के िलए Ĥाइमरȣ यूजस[ 
Ʈारा पेमेÖट मɅथड मɅ शासकȧय ǒवभागɉ Ʈारा Others तथा पुन: नीच ेके कॉलम मɅ Others को चयिनत Ǒकया 
जाए। शेष èवायƣशासी संèथाओं तथा उपĐमɉ Ʈाराइंटरनेट बɇǑकंग का चयन Ǒकया जाए। 
8.Ĥाइमरȣ यूजस[ कȧ ǔजममे्दारȣ होगी Ǒकस भी सेकेणड्रȣ यूजस[ जेमपोट[ल के पǐरचालन से पǐरिचत होकर 
सहȣ ढंग से इसका उपयोग कर सके। 
9. सभी उपयोग कता[ जेमपोट[ल के िनयमɉ एवं शतɟ के अनुसार एवं शासन Ʈारा ǒवǑहत ĤǑĐयाओं के तहत 
जेमपोट[ल का उपयोग करɅ। 
         (अिनलकुमार) 

        Ĥमुख सिचव। 
 

Ĥितिलǒप- िनमन्िलǔखत को सूचनाथ[ एव ंआवशय्क काय[वाहȣ हेतु Ĥेǒषत:  

1.  मुखय् काय[पालक अिधकारȣ, जेम, भारत सरकार, नई Ǒदलल्ी। 

2.  िनदेशक, उƭोग तथा उƭम Ĥोतस्ाहन िनदेशालय, उतत्र Ĥदेश, कानपुर। 
3.  आयुÈ त, िनया[त Ĥो× साहन Þ यूरो उ× तर Ĥदेश, लखनऊ।  

4.  िनदेशक, उ× तर Ĥदेश, Ǒडजाइन संè थान, लखनऊ। 

5.  Ĥबंधक, उ× तर Ĥदेश लघु उƭोग िनगम, कानपुर।  

6.  Ĥबंध िनदेशक, उ× तर Ĥदेश उ× तर Ĥदेश हè तिशã प ǒवपणन िनगम िल0, लखनऊ ।  

7.  िनदेशक, उƭिमता ǒवकास संसथ्ान, लखनऊ। 

आ£ा से, 
 
 

( पÛ ना लाल ) 

उप सिचव। 
  



 

 
1- यह शासनादेश  इलेÈĚािनकली जारȣ Ǒकया गया है, अत: इस पर हè ता¢र कȧ आवæ यकता नहȣं है । 
2- इस शासनादेश कȧ Ĥमाǔणकता वेब साइट http://shasanadesh.up.nic.in  से स× याǒपत कȧ जा सकती है ।   

संलÊ नक-2  

ĤाǾप 

 भारत सरकार Ʈारा ई.ĤोÈयोरमɅट पोट[ल के Ǿप मɅ गवमɅट ई-माकȶ टÜलेस, (GeM) ǒवकिसत Ǒकया 
गया है, जो gem.gov.in पर उपलÞध है। राÏयसरकार Ʈारा इस पोट[लको शासनादेशसंÉया-
11/2017/523/18-2-2017-97(ल0उ0)/2016 Ǒदनांक 23 अगèत, 2017 Ʈारा अंगीकृत कर िलया गया है। 
इस पोट[ल का उपयोग हेतु उपयोगकता[ (यूजस[) के Ǿप मɅ मɅ िनàन अिधकाǐरयɉ को पदनाम से इंिगत 
(Role) हेतु अिधकृत Ǒकया जाता है :- 

Sr. 
No.  

Role  Designation  

1. Secondary User**  
 

 ● Buyer(S) i) 
ii) 
…... 

 
 

● Consigness(S)   i) 
ii) 
…... 

 ● DDO(S) i) 
ii) 
…... 

2.  उपरोक्त सेकÖ डरȣ यूजर GeM (http://gem.gov.in/auth/register) पर पंजीकरण करा लɅगे। Ĥाइमरȣ 
यूजर Ʈारा इÛ हे सेकेणड्रȣ यूजस[ के Ǿप मɅ ǒविभÛ न Roles मɅ पोट[ल से जोड़ा जाएगा। 
3.  जेम पर पंजीकरण हेतु िनमन्िलǔखत सूचना कȧ आवशय्कता होगी:  

● आधार नà बर  

● आधार नमब्र से जुड़ा हुआ मोबाइल नमब्र 

● सरकारȣ ई-मेल आई0डȣ0 (nic.in/ gov.in) domain 

5.सभी उपयोग कता[ जेम पोट[ल के िनयमɉ एवं शतɟ के अनुसार एवं शासन Ʈारा ǒवǑहत ĤǑĐयाओं के तहत 
जेम पोट[ल का उपयोग करɅ। 
         भवदȣय, 
          
        ǒवभागाधय्¢ पदनाम 

 


